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                        stephan drossart

                        Herzlich Willkommen!

                        Auf den folgenden Seiten finden Sie mein Angebot.

                    

                    
                        Stephan Drossart
                            
(Lean) Six Sigma Master Black Belt

                        Ich bin selbständiger Berater für Six Sigma, Lean, Prozessoptimierung, Projektmanagement und Qualitätsmethoden.
                            
 Hierzu zählt der Lean Six Sigma Master Black Belt – zertifiziert nach ASQ Standard sowie der Six Sigma Black Belt – zertifiziert durch Ford Motor Company (nach Standard der Six Sigma Academy).

                        Langjährige Erfahrungen in Six Sigma, Lean und Projektmanagement mit folgenden Schwerpunkten:


                        	Automotive, Elektrotechnik,Maschinenbau
	Banken / Versicherungsbereich, Dienstleistungsunternehmen
	Führen von Six Sigma Organisationen im Unternehmen



                        Profil als PDF herunterladen [image: Stephan Drossart Profil PDF Download][image: Stephan Drossart Profil PDF Download]
                    


                

            

        

        
        
        
            

            
                
                    
                        beratung

                        Sie interessieren sich für Six Sigma und oder Lean Management?

                    

                    
                        Das Thema ist neu für Sie und Sie möchten wissen, ob dies für Ihr Unternehmen passt.

                        Sie möchten bestehende Verbesserungsstrukturen in eine Six Sigma Strategie integrieren? 

                        Gerne stehe ich Ihnen beratend zur Seite und erarbeite mit Ihnen zugeschnittene Lösungen und Konzepte.

                        Dies umfasst:

                        	Erarbeitung und Durchführung einer Six Sigma Strategie für Ihr Unternehmen
	Bewertung und Weiterentwicklung Ihrer Unternehmenskultur
	Verankerung von Lean Management
	Change Management und Qualitätsmanagement
	Methodenvertiefungen und Justierungen auf Ihre Belange


                        Interesse geweckt?
                    

                

            

        

        
        
        
            

            
                
                    
                        
                            
                                
                                    
                                        training

                                        Training heißt Befähigen und die Teilnehmer/-innen dazu motivieren, Erlerntes selbst umzusetzen.

                                    

                                    Individuelle Trainings oder Methodenbausteine können individuell zugeschnitten werden. 

                                    Bei allen Trainings verweise ich gerne auf die professionelle Zusammenarbeit mit einer internationalen Akademie.

                                    Trainingskanäle:  Präsenz, Live Online und Hybrid.

                                    Trainingssprache:  Deutsch und Englisch

                                

                            

                        

                    

                    
                        
                            
                                
                                    
                                        
                                            	
                                                    
                                                        Training Six Sigma

                                                        	Champion und Awareness
	Master Black Belt
	Black Belt
	Green Belt
	Yellow Belt
	White Belt


                                                    

                                                
	
                                                    
                                                        Training Lean Management

                                                        	Grundlagen und Vertiefungen der Lean Methoden
	Lean Philosophie
	Gemba
	Kata (Verbesserungs- und Coaching KATA)


                                                    

                                                


                                        

                                        
                                            	
                                                    
                                                        Training Qualitätsmethoden (Auszug)

                                                        	FMEA Grundlagen und Vertiefung
	FMEA Workshops
	QFD – Quality Function Deployment
	DoE – Design of Experiment
	SPC – Statistical Process Control
	Statistische Methoden
	8D Training inkl. Q-Methoden


                                                    

                                                
	
                                                    
                                                        Training Strategie

                                                        	SWOT
	Balance Score Card
	Team Management


                                                    

                                                


                                        

                                    

                                

                            

                        

                    

                

            

        

        
        
        
            

            
                
                    
                        coaching

                        Oft ist es besser die ersten Schritte zusammen zu gehen.

	                        Auch wenn man laufen kann ist es manchmal hilfreich nach dem Weg zu fragen.

                    

                    
                        Mein Angebot umfasst folgende Bereiche:

                        	Six Sigma Projektcoaching
	Lean Workshops
	FMEA Workshops
	Strategiefindung
	Aufbau einer Prozessverbesserungsstruktur


                        Medien:

                        	Persönliches Coaching
	Live Online Coaching


                        Interesse geweckt?
                    

                

            

        

        
        
        
            

            
                
                    
                        
                            
                                
                                    
                                        testimonals

                                        Im Folgenden finden Sie eine Auswahl von Kundenstimmen zu meinen Leistungen.

                                    

                                

                            

                        

                    

                    
                        
                            
                                
                                    	
                                            
                                                Patrick Heiß — Projektleiter Logistik Maschinenbau und Betriebstechnik

                                                „Ich durfte Herrn Drossart im Rahmen eines zwei tägigen 8D-Trainings kennenlernen. Er versteht es die Komplexität der 8D-Methode und die Tools zu Ursachenanalyse praxisnah und schlüssig zu vermitteln.

                                                Dabei schafft er es trotz der Vielfältigkeit immer den „Roten Faden“ zu behalten. Neben den Methoden der Ursachenanalyse gibt er auch interessante Einblicke (Exkurs) in die Welt der Statistik und erklärt diese absolut verständlich und nachvollziehbar. Auch wenn es in dieser limitierten Zeit viel Input gibt, bleibt es jedem selbst überlassen das Gelernte umzusetzen. Auch während des Trainings gibt es die Möglichkeit in einem Team, gemeinsam eine Fallstudie zu bearbeiten und die gelernten Methoden anzuwenden.

                                                Abschließend lässt sich sagen, dass sowohl die Fach- als auch Sozialkompetenz sowie Expertise von Herrn Drossart uneingeschränkt für jeden Bereich, welcher sich mit QM beschäftigt oder noch beschäftigen möchte empfehlenswert ist.“

                                            

                                        
	
                                            
                                                Reinhold Büker — Lean Six Sigma Master Black Belt · Geschäftsbereichsleiter Fertigung

                                                „Ich habe Herrn Drossart im Jahr 2013 bei einer Six Sigma Green Belt Schulung als Dozent kennengelernt. Herr Drossart konnte die Grundlagen der Prozessverbesserung sehr gut vermitteln und so das Interesse wecken, die erlernten Vorgehensweisen bei der eigenen Arbeit zu überprüfen.

                                                Da ich anschließend mit Herrn Drossart in Kontakt geblieben bin, konnten wir gemeinsam ein Konzept erarbeiten, mit dem ich bei meinem Arbeitgeber zunächst die Geschäftsführung überzeugen konnte, an einem Standort ein Pilotprojekt zu starten.

                                                Dieses Pilotprojekt war gleichzeitig mein eigenes Black Belt Ausbildungsprojekt und schon in einem sehr frühen Stadium zeichnete sich ein großer Erfolg ab.

                                                Das war der Anlass, dass die Geschäftsführung sich entschloss, zusammen mit der Unterstützung von Herrn Drossart, ein komplettes Standortkonzept für die Prozessverbesserung mit Six Sigma aufzubauen. 

                                                Angefangen mit Champions Ausbildungen für den Führungskreis, über den organisatorischen Aufbau mit Steuerkreisen bis hin zu weiteren Green Belt Ausbildungen für Six Sigma Anwender.

                                                Zusätzlich wurden sehr erfolgreich Soft Skill Schulungen von Herrn Drossart durchgeführt, um den Six Sigma Anwendern das Arbeiten mit Workshops und in Teams zu erleichtern.

                                                Herr Drossart war in der Folgezeit jederzeit als Ansprechpartner erreichbar und hat bei Problemen sofort mit Rat helfen können.

                                                So wurde innerhalb von 2 Jahren eine komplette Verbesserungsstruktur an dem Standort aufgebaut. Die gehobenen Einsparpotentiale waren enorm und die Vorgehensweise wurde als Best Practise ein Maßstab für den ganzen Konzern, was wiederum einen Roll Out über alle Werke zur Folge hatte.

                                                Persönlich hat mich Herr Drossart bei meinen Projekten und Weiterbildungen ebenfalls unterstützt, so dass ich mittlerweile selber im Jahr 2016 die Lean Six Sigma Master Black Belt Zertifizierung erlangen konnte und die firmeninternen Ausbildungen in Six Sigma selber übernahm.

                                                Abschließend kann ich über die Zusammenarbeit mit Herrn Drossart entsprechend nur positives berichten. Er hat den Startschuss einer neuen Verbesserungsstruktur im Unternehmen forciert und die methodische Vorgehensweise implementiert.

                                                Gleichzeitig wurden die Weiterbildungsmaßnahmen so platziert, dass auch zeitnah der Punkt gekommen ist, in dem dann das Unternehmen selbständig die Vorgehensweise weiter ausrollen und implementieren konnte.

                                                Somit wurde auch das Ziel erreicht, nicht eine endlose Beratung zu benötigen, sondern das Unternehmen soweit zu befähigen, auch selbständig die Vorgehensweise zu beherrschen.

                                                Kurz um, eine schulbuchmäßige Implementierung der Lean Six Sigma Methoden Einführung.

                                            

                                        
	
                                            
                                                Associate Director — Unternehmen aus dem Real Estate Bereich

                                                „Herr Drossart hat uns im Rahmen einer Six Sigma Implementierung begleitet. Es war erstaunlich, wie schnell und präzise sich Hr. Drossart in unsere Belange eingearbeitet hat und dieses Wissen bei dem notwendigen Projektcoaching einsetzte.

                                                Die Trainings und Coachings waren kurzweilig und komplexe Methoden wurden anschaulich vermittelt ohne den Roten Faden im Six Sigma außer Acht zu lassen.

                                            

                                        
	
                                            
                                                A. Kampe — Leiter QM · Unternehmen aus der Medizintechnik

                                                „Wir hatten mit Hr. Drossart mehrere FMEA Workshops zum Thema Prozess-FMEA.

                                                Die regelmäßigen Termine waren stets kurzweilig gestaltet und die im Vorfeld erlernte Theorie konnten wir direkt in die Praxis umsetzten.

                                                Die gewonnen Erkenntnisse haben uns geholfen, die untersuchten Prozesse nachhaltig zu verbessern.“

                                            

                                        
	
                                            
                                                Michael G. Eckert — Berater, Zertifizierungsauditor und Trainer für QM, QE und QS

                                                „Rheinländischer Humor, gepaart mit fundiertem Wissen und das Ganze noch ergänzt mit einer ausgesprochenen Flexibilität, rücksichtnehmend auf die Belange, Fragen und Wünsche jedes einzelnen Teilnehmers, dass zeichnet aus meiner Sicht Herrn Stephan Drossart im besonderen Maße aus. Ein extra Bonus sind seine, zum großen Teil, außergewöhnlichen Fallbeispiele und Erläuterungen, welche einem nicht nur auf kurzweilige Art und Weise den zu vermittelten Stoff erläutern, sondern einen auch auf neue Ein- und Aussichten bringen.

                                                Gerne jederzeit wieder – Danke!“
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                                                Stefan Hörster — Director Business Concept Development

                                                „Das Randstad Team Business Concepts und Kollegen aus den Geschäftbereich Randstad Inhouse Services - wir sind rund 30 Kollegen - haben bei Hr. Drossart die Six Sigma Ausbildungen inkl. Projektcoaching absolviert. Die Trainings waren sehr kurzweilig und fachlich auf einem sehr hohen Niveau. Als erfahrener Trainer hat uns Stephan Drossart gut durch die Inhalte geführt, ein Roter Faden war für uns stets erkennbar und hilfreich.

                                                Nahezu alle Methoden wurden gemeinsam auf dem Flip Chart hergeleitet, so dass wir ein gemeinsames Ergebnis erzielt haben - das macht für uns den Unterschied zu reiner Wissensvermittlung via Vortrag oder Präsentation.

                                                Zudem waren die Ausblicke und Exkurse im Training sehr wichtig, um das Gesamtbild zu komplettieren.

                                                Im Nachgang zu den Six Sigma Ausbildungen hat Hr. Drossart für uns einen Trainings-Workshop zum Thema Brown Paper Session erarbeitet, welcher ebenfalls für unsere tägliche Arbeit mit den Kunden sehr hilfreich ist.“

                                            

                                        
	
                                            
                                                Christian Hössel — Lean 7 KVP · Ideenmanager – Maschinenbau

                                                „Herr Drossart half uns die ersten Schritte hin zum Aufbau einer Lean Six Sigma Organisation für den Werkzeugmaschinenbau zu gehen.
                                                    
 Neben der Durchführung regulärer Trainings und Workshops zur Ausbildung von Green Belts, half uns Herr Drossart als Coach bei Fragen der organisatorischen Integration von Lean Six Sigma in eine bestehende KVP-Organisation.
                                                    
 Auch die Ausbildung eines ersten MBB konnte durch seine Begleitung erfolgreich verlaufen.

                                                Er stand uns dabei mit seiner Erfahrung und seinem Wissen stets zur Seite.
                                                    
 Die Zusammenarbeit hat auch aufgrund seiner offenen aber stets professionellen Art großen Spaß gemacht.
                                                    
 Dafür vielen Dank und weiterhin alles Gute.“

                                            

                                        
	
                                            
                                                Stefan Ebeling — Quality Manager

                                                „Nach unserer Six Sigma Ausbildung unterstützte uns Herr Drossart fachlich sehr kompetent, gut erklärend und zwischenmenschlich äußert angenehm bei unserem ersten Praxisprojekt der Gießerei.
                                                    
 Unser Team bestand aus Mitarbeitern von 4 Standorten mit ganz unterschiedlichen Verantwortlichkeiten und Vorkenntnissen (Yello, Green und Black Belts).
                                                    
 Herr Drossart führte uns souverän und sehr verständlich durch die einzelnen Projektphasen, nicht zuletzt wegen den super Praxisbeispielen aus seiner eigenen beruflichen Erfahrung.
                                                    
 Er stand uns mit Rat und Tat zur Seite und führte uns rechtzeitig wieder zurück zum richtigen Lösungsansatz. Auch nach Abschluss des Six Sigma Projekts war er gerne unser Ansprechpartner und Ratgeber, bis heute verbindet uns ein freundschaftliches Verhältnis.“

                                            

                                        
	
                                            
                                                Guillem Esponella — International Project Manager

                                                „I have been attending the Six Sigma green belt course with Mr Drossart in Germany in two phases. Meanwhile, I have been working since the first moment with my project in Brazil applying the learnings.

												In my opinion, Six Sigma is a very useful methodology but sometimes is difficult to apply the general methods to your specific project, especially when is the first time that you apply it. 
													In this point, the support from your trainee makes the difference.

												In this direction I would like to emphasise all the support that I received from Mr Drossart, 
													he was always open to make a video call to help me to move one step forward with a new optimistic point of view proposing proactively new ways to analyse and find the root cause.

												Definitely, I could recommend Stephan Drossart as a trainer for his implication / ambition during and after the course.“

                                            

                                        


                                

                            

                        

                    

                

            

        

        
        
        
            

            
                
                    
                        partner

                        Anbei finden Sie eine Auswahl an Kooperationspartnern

                    

                    
                        	
                                TÜV SÜD Akademie
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                                        kontakt

                                        Sehr gerne können Sie mit mir über das folgende Kontaktformular oder die E-Mail-Adresse in Kontakt treten.

                                    

                                    	
                                            info@drossart.de [image: E-Mail-Adresse Drossart.de]
                                        


                                

                            

                        

                    

                    
                        
                            
                                
                                    
                                        
                                            
                                                
                                                    
                                                        
                                                            
                                                        

                                                    

                                                    
                                                        
                                                            
                                                        

                                                    

                                                

                                                
                                                    
                                                        
                                                            
                                                        

                                                    

                                                

                                                
                                                    
                                                        
                                                            
                                                        

                                                    

                                                

                                                
                                                    
                                                        
                                                            Die von Ihnen hier erhobenen Daten werden ausschließlich zum Zweck der Bearbeitung Ihrer Anfrage verarbeitet. Alle weiteren Informationen entnehmen Sie bitte unserer Datenschutzerklärung
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                                                Vielen Dank!

                                                Ihre Anfrage wurde übermittelt! Ich melde mich sobald wie möglich bei Ihnen.

                                            

                                        

                                        
                                            
                                                Fehler!

                                                Etwas ging schief. Bitte laden Sie die Seite neu und versuchen es erneut.

                                            

                                        

                                    

                                

                            

                        

                    

                

            

        

        
        
        
            

            
                
                    
                        
                            
                                
                                    
                                        impressum
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                                            Stephan Drossart

                                            Hubert-Trimborn-Str. 30
                                                
 53909 Zülpich
                                                
 Deutschland


                                            Kontakt

                                            E-Mail: info@drossart.de
                                                
Telefon: ⓪①⑦① ⑥⑤⓪⑧⓪⓪⑧


                                            Umsatzsteuer-ID

                                            Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß § 27 a Umsatzsteuergesetz:
                                                
 DE815046286
                                            


                                            EU-Streitschlichtung

                                            Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr.
                                                
 Unsere E-Mail-Adresse finden Sie oben im Impressum.


                                            Verbraucherstreitbeilegung/Universalschlichtungsstelle

                                            Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.


                                            Haftung für Inhalte

                                            Als Diensteanbieter sind wir gemäß § 7 Abs.1 TMG für eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diensteanbieter jedoch nicht verpflichtet, übermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu überwachen oder nach Umständen zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tätigkeit hinweisen.

                                            Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberührt. Eine diesbezügliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung möglich. Bei Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umgehend entfernen.

                                            Haftung für Links

                                            Unser Angebot enthält Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. Deshalb können wir für diese fremden Inhalte auch keine Gewähr übernehmen. Für die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mögliche Rechtsverstöße überprüft. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar.

                                            Eine permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.

                                            Urheberrecht

                                            Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem deutschen Urheberrecht. Die Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung außerhalb der Grenzen des Urheberrechtes bedürfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur für den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet.

                                            Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet. Insbesondere werden Inhalte Dritter als solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung aufmerksam werden, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Inhalte umgehend entfernen.

                                            Bildnachweise

                                            1127866562 · iStock · © courtneyk
                                                
 841015422 · iStock · © courtneyk
                                                
 1012329152 · iStock · © SARINYAPINNGAM
                                                
 585488832 · iStock · © golubovy
                                                
 533833695 · iStock · © stefanoborsani
                                                
 949207766 · iStock · © AndreyPopov
                                                
 613224288 · iStock · © JanPietruszka
                                                

                                            

                                            Webdesign & Programmierung
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                                            BA Mediendesign
                                                
 Professionelles Corporate Design & Webdesign aus Pulheim
                                                

                                                www.ba-md.de
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                                        Datenschutzerklärung

                                    

                                

                            

                        

                    

                    
                        
                            
                                
                                    
                                        
                                            1. Datenschutz auf einen Blick

                                            Allgemeine Hinweise

                                            Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgeführten Datenschutzerklärung.

                                            Datenerfassung auf dieser Website

                                            Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website?

                                            Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten können Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

                                            Wie erfassen wir Ihre Daten?

                                            Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

                                            Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

                                            Wofür nutzen wir Ihre Daten?

                                            Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewährleisten. Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

                                            Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten?

                                            Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, die Berichtigung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Außerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umständen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu.

                                            Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.


                                            2. Hosting und Content Delivery Networks (CDN)

                                            Externes Hosting

                                            Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die über eine Website generiert werden, handeln.

                                            Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber unseren potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

                                            Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen.

                                            Abschluss eines Vertrages über Auftragsverarbeitung

                                            Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, haben wir einen Vertrag über Auftragsverarbeitung mit unserem Hoster geschlossen.


                                            3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

                                            Datenschutz

                                            Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung.

                                            Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

                                            Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.

                                            Hinweis zur verantwortlichen Stelle

                                            Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

                                            Stephan Drossart
                                                
 Hubert-Trimborn-Str. 30
                                                
 53909 Zülpich
                                                
 Deutschland
                                            


                                            E-Mail: info@drossart.de
                                                
Telefon: ⓪①⑦① ⑥⑤⓪⑧⓪⓪⑧


                                            Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet.

                                            Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

                                            Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.

                                            Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

                                            WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTÜTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KÖNNEN ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN ÜBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRÜCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

                                            WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).

                                            Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde

                                            Im Falle von Verstößen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

                                            Recht auf Datenübertragbarkeit

                                            Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

                                            SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung

                                            Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

                                            Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

                                            Auskunft, Löschung und Berichtigung

                                            Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

                                            Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

                                            Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung besteht in folgenden Fällen:

                                            	Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, benötigen wir in der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. Für die Dauer der Prüfung haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
	Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig geschah/geschieht, können Sie statt der Löschung die Einschränkung der Datenverarbeitung verlangen.
	Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch zur Ausübung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprüchen benötigen, haben Sie das Recht, statt der Löschung die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
	Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen überwiegen, haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.


                                            Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschränkt haben, dürfen diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Europäischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.


                                            4. Datenerfassung auf dieser Website

                                            Cookies

                                            Unsere Internetseiten verwenden so genannte „Cookies“. Cookies sind kleine Textdateien und richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an. Sie werden entweder vorübergehend für die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem Endgerät gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese selbst löschen oder eine automatische Löschung durch Ihren Webbrowser erfolgt.

                                            Teilweise können auch Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerät gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese ermöglichen uns oder Ihnen die Nutzung bestimmter Dienstleistungen des Drittunternehmens (z.B. Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

                                            Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren würden (z.B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies dienen dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen.

                                            Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvorgangs (notwendige Cookies) oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (funktionale Cookies, z. B. für die Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Webseite (z.B. Cookies zur Messung des Webpublikums) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies abgefragt wurde, erfolgt die Speicherung der betreffenden Cookies ausschließlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

                                            Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein.

                                            Soweit Cookies von Drittunternehmen oder zu Analysezwecken eingesetzt werden, werden wir Sie hierüber im Rahmen dieser Datenschutzerklärung gesondert informieren und ggf. eine Einwilligung abfragen.

                                            Server-Log-Dateien

                                            Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind:

                                            	Browsertyp und Browserversion
	verwendetes Betriebssystem
	Referrer URL
	Hostname des zugreifenden Rechners
	Uhrzeit der Serveranfrage
	IP-Adresse


                                            Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

                                            Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner Website – hierzu müssen die Server-Log-Files erfasst werden.

                                            Kontaktformular

                                            Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

                                            Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

                                            Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt.

                                            Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

                                            Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

                                            Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

                                            Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt.


                                            5. Plugins und Tools

                                            Google Web Fonts

                                            Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

                                            Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse diese Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google WebFonts erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der einheitlichen Darstellung des Schriftbildes auf seiner Webseite. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

                                            Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt.

                                            Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

                                            Google reCAPTCHA

                                            Wir nutzen „Google reCAPTCHA“ (im Folgenden „reCAPTCHA“) auf dieser Website. Anbieter ist die Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

                                            Mit reCAPTCHA soll überprüft werden, ob die Dateneingabe auf dieser Website (z. B. in einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z. B. IP-Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getätigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet.

                                            Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollständig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.

                                            Die Speicherung und Analyse der Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor missbräuchlicher automatisierter Ausspähung und vor SPAM zu schützen. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

                                            Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA entnehmen Sie den Google-Datenschutzbestimmungen und den Google Nutzungsbedingungen unter folgenden Links: https://policies.google.com/privacy?hl=de und https://policies.google.com/terms?hl=de.


                                        

                                    

                                

                            

                        

                    

                

            

        

        
    


    

    
    
    
    
    
